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1 INTRODUGAO

A cada ano que passa, € notavel o avancgo tecnoldgico, especialmente no setor
industrial, onde o controle e a produgéo estdo cada vez mais integrados através de
equipamentos e sensores em rede. Essas transformacgdes no processo de produgao
das industrias se enquadram no conceito conhecido como "Industria 4.0", que visa a
integracao e interconexao de maquinas, sistemas e processos industriais por meio de
tecnologias.

Segundo Cassapo (2016, p 14).

“A Industria 4.0 é a utilizacdo de novas tecnologias de integracdo entre o
virtual e o fisico, para aumentar a produtividade e competitividade das
industrias de todos os tipos, e faz referéncia as trés revolugdes industriais
anteriores: a primeira trouxe a automagao por meio de energia a vapor, a
segunda, a energia elétrica, no comego do século 20. Mais recentemente, nos
anos 1980, foi a robotizacdo. E agora, com a emergéncia da nuvem, estamos

a frente de um novo salto”

Assim, o impacto da Industria 4.0 € principalmente sentido na forma como as
tarefas sao realizadas no mercado de trabalho, reduzindo a demanda por mao de
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obra em atividades rotineiras e enfocando profissionais capazes de se adaptar ao
fluxo de informagdes proporcionado pela digitalizagdo dos processos. Nesse cenario,
a instabilidade e mudangas constantes exigem decisdes e agdes ageis e eficientes.

Nesse contexto, o profissional que esta inserido na nova realidade do setor
industrial, deve ter e desenvolver habilidades estratégicas e sistematicas, conhecidas
como “soft skills”. O termo pré-citado é considerado um tema moderno e que esta
diretamente ligado ao universo do trabalho contemporaneo (PENHAKI, 2019). De
acordo com Lippman et al. (2015 apud BES, 2021), essas habilidades englobam um
conjunto diversificado de competéncias, comportamentos, atitudes e qualidades
pessoais, essenciais para que individuos possam desempenhar suas fungdes com
efetividade, alcancar alto desempenho em seus trabalhos e concretizar seus
objetivos.

Em razao do exposto, reafirma-se a importancia do aprendizado, bem como, o
desenvolvimentos de Soft Skills a fim de que possamos formar profissionais aptos a
adentrar ambientes cada vez mais complexos e que exigem habilidades analiticas e
precisas. Para suprir tal necessidade, surge o programa "Capacitagao 4.0", vinculado
ao iTEC/FURG - Unidade Embrapii (Empresa Brasileira de Pesquisa e Inovagao
Industrial) focado em desenvolver tais habilidades.

2 METODOLOGIA

A metodologia do Programa Capacitagao 4.0, do iTec/Embrapii, nos permite ter
a autonomia para criar propostas que auxiliem no desenvolvimento de soft skills. No
decorrer das atividades deste Programa, notamos a necessidade de desenvolver a
soft skill de lideranga nos participantes, que envolve os bolsistas do Programa
Capacitacdo e os estudantes vinculados ao FBOT C3 (Equipe de Robdtica FURG).
Para isso, formamos o grupo “Capacita FSEK”, com foco no desenvolvimento de
atividades praticas que promovessem a lideranga, por meio de trabalho em grupo e
construgédo de materiais didaticos de apoio.

A escolha do FBOT por ser uma ambiente propicio a geragao de inovacgdes
tecnolégicas tendo como  principal papel promover a interconexao
universidade/mercado, o que imprime a necessidade de desenvolvimento de soft
skills.

A validacdo deste processo consiste nos resultados de autodesenvolvimento
de cada participante do projeto capacita FSEK, onde questionarios sobre
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comportamentos situacionais e provas de liderangca serdo efetivadas ao longo de
doze meses.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Como resultado do desenvolvimento do grupo capacita fsek, destacamos o
trabalho em equipe, onde cada membro é responsavel pela lideranga de subgrupos,
cada um com uma responsabilidade, por exemplo, um aluno foi designado como
lider do grupo A, o qual necessita distribuir tarefas de desenvolvimento de software,
montagem de hardware e auxiliar em qualquer duvida dos membros do time, isso
faz com que o lider procure engajar e alcangar os objetivos propostos pelo projeto
no tempo delimitado. Como consequéncia, o individuo consegue aplicar habilidades
como:

1. Comunicacao: habilidade de dialogar, resolver conflitos, delegar tarefas;

2. Lideranga: motivar a equipe, cobrar desempenho sem constranger, inspirar
grupo;

3. Trabalho em equipe: colaborar com pessoas distintas, contribuir com ideias

de interesse coletivo;

Criatividade: inovar, apresentar solugdes diferentes;

Proatividade: avaliar cenarios, resolver impedimentos, avancar o trabalho;

o~

Ademais, o programa de capacitagdo de soft skills nos permite guiar e
capacitar novos membros da equipe FBOT por meio de cursos fundamentais para a
formagao académica, com o objetivo de promover a integragao e o engajamento no
grupo. Para isso, foi desenvolvido um curso de introdugao ao Git ,Github e Python
como método de aprendizado para novos alunos que desejam contribuir para o
projeto FSEK de robés do FBOT, pois esses conhecimentos sao essenciais para a
realizacdo de diversas tarefas solicitadas no grupo. Portanto, a criagdo desse
material didatico representou um grande desenvolvimento nas habilidades de
lideranca do nosso time capacita fsek, uma vez que precisamos estimular os alunos
a buscarem o aprendizado. Além disso, o trabalho em equipe foi bastante utilizado
para analisar as maiores dificuldades enfrentadas pelo time, possibilitando a
contribuicdo de ideias, resolugdes de problemas, criatividade, proatividade entre
outras importantes soft skills .
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4 CONSIDERAGOES FINAIS

Com os avangos realizados no projeto e considerando sua capacidade de
fornecer uma ampla variedade de métodos para o desenvolvimento de soft skills no
contexto do atual mercado de trabalho na Industria 4.0, espera-se alcangar um maior
numero de alunos vinculados ao Programa de Capacitagéo 4.0 iTec/EMBRAPII, sendo
que atuamos até o momento apenas com os alunos vinculados ao FBOT/C3.
Portanto, para as proximas etapas de desenvolvimento do projeto, pretende-se incluir
mais atividades em grupo para aplicagéo e aprimoramento das soft skills. Além disso,
busca-se estabelecer uma colaboragdo com outros projetos similares dentro da
universidade, além do FBOT, para expandir o programa de capacitagao 4.0 e oferecer
mais oportunidades de desenvolvimento para os alunos.
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